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封丘县人民政府办公室            二○二五年十一月十八日
    县市场监管局组建“外卖骑手”监管队伍破解线上食品安全监管难题  该局聚焦外卖平台“幽灵餐厅”、生产加工暗箱操作、消费者维权取证难等问题，依托美团、饿了么等外卖平台，组建食品安全监管“骑手”队伍，并开发专用举报小程序，建立“平台初审—部门研判—属地核查—结果反馈”闭环管理机制，通过基础补贴、线索奖励、积分兑换等方式激发骑手监管积极性，实现核查处置问题5个工作日内办结。目前，该县已聘请15名外卖骑手，核查处置问题线索20余条。（县市场监管局）
县河务局筑牢黄河防凌安全屏障  该局聚焦黄河封河期凌汛高发时段，依托卫星遥感、无人机、地面监测站、视频监控等，多维构建“空天地”一体化监测网络，实时掌握冰情、水情、气温变化。同时密切巡查频次，精准监测古城控导工程15坝等4处重点隐患部位，并逐一检查控导、险工等各类工程492处，全面校核、加固水尺6处，着力提升防洪防凌保障能力，确保黄河封丘段平稳防凌。（县河务局）

县统计局开展“四下”企业统计业务培训  为规范“四下”企业统计报表报送，提高统计数据质量，近日，该局举办规下工业、服务业及限下商贸业统计业务工作培训会，全面细致讲解直报网站使用、报表制度、重点指标释义、填报审核要求、常见错误等内容，切实提高了统计人员依法统计意识和统计业务水平，确保相关经济数据应统尽统，为全县经济社会发展提供坚实的数据支撑。（县统计局）
县残联下乡开展集中评残服务活动  县残联聚焦残疾人出行难、办证难的问题，采用“乡镇集中+入户上门”服务模式，联合评残机构在全县开展下乡评残服务活动，用贴心举措打通服务群众“最后一公里”，让惠残政策直达基层，实现残疾人办证“少跑腿、不跑腿”。截至目前，共鉴定黄德镇等4个乡镇123人，符合办证条件51人，上门服务23人。（县残联）
    县人民医院“豫健护理到家”重构健康关怀新范式  该院于2024年5月底上线“豫健护理到家”延续护理服务，开展项目涵盖胃肠管护理、导尿管护理、静脉采血、皮下注射、伤口造口换药、气管插管护理等50余项。行动不便及居家卧床人群的家属通过“豫健护理到家”网上下单，护士即可上门提供专业护理服务，使患者不用奔波医院，在家就能享受到安心、优质的护理服务。今年以来，该院已为行动不便及居家卧床人群提供上门护理服务93次。（县人民医院）

居厢镇以精细化管理推动街面秩序持续向好  为营造整洁有序的镇容环境，该镇坚持教育引导与严格管理并重，耐心向商户和流动摊贩宣传城市管理相关规定，发放规范经营告知书260余份，引导经营者规范经营行为。针对早晚高峰等重点时段和学校周边、主要干道等重点区域，采取定点值守与机动巡查相结合的方式，投入执法人员80余人次，累计整改占道经营、店外经营等问题35起，依法查处拒不整改行为8起。（居厢镇）
曹岗乡集中开展“拆窗破网”行动筑牢消防安全防线  为切实消除消防安全隐患，保障人民群众生命财产安全，该乡加大消防应急知识普及和“拆窗破网”工作宣传力度，组织乡综合行政执法大队对全乡范围内的人员密集场所、沿街商铺等重点区域进行拉网式排查，建立消防安全隐患整改台账，实行销号管理。同时，将“拆窗破网”工作纳入网格化日常管理，强化部门合力，为人民群众的生命财产安全提供坚实保障。截至目前，该乡共出动240余人次，排查各类场所60余处，发现违规障碍物22处，已全部成功拆除，拆除面积达30余平方米。（曹岗乡）

尹岗镇筑牢电池安全线守护群众平安行  为切实防范锂电池电动自行车安全风险，减少火灾等安全事故发生，保障辖区群众生命财产安全，该镇以沿街商铺、快递网点、电动自行车销售及维修门店等电动自行车集中区域为重点，聚焦电池质量、使用规范、安全管理等关键环节，实行“逐户排查、逐车登记、逐项整改”管理，并联动实新、建勋等学校以及辖区劳动密集型企业、洗浴中心等重点场所，精准开展锂电池安全专题宣传活动，切实提升群众安全防范意识。截至目前，该镇已累计排查190家沿街商铺、30余家餐饮饭店、7家电动自行车销售及维修门店，暂未发现有安全隐患的锂电池。（尹岗镇）
黄陵镇政务服务“零距离”实事办暖百姓心  一是优化流程“减负担”。将“高效便民”作为服务的最终落脚点，整合医保、人社、民政等高频服务事项，精简重复提交材料，明确办理时限，实现“一次告知、一表申请、一窗办结”，让群众办事少排队、少跑腿。同时打通线上线下服务渠道，推广“网上办、掌上办”，通过手把手指导、线上答疑等方式，帮助群众熟练使用政务服务平台，让数据多跑路、群众少操心。二是精准服务“有温度”。针对老年人、残疾人等特殊群体，设立“爱心窗口”和帮办代办专岗，并在大厅配备轮椅、老花镜、急救药箱等便民物品，提供免费打印复印、表格填报指导等服务，用贴心服务化解特殊群体办事难题。今年以来，累计帮办特殊群体事项860余件，让“难事”不再难、“繁事”变简单。三是延伸触角“近群众”。推动政务服务资源下沉，在各村设立便民服务站，梳理社保缴纳、证明开具等高频事项下沉清单，培养基层“全科型”服务能手，让群众在家门口就能办理常见业务。将政务服务从“窗口内”延伸到“家门口”，满足群众“错时办、随时办”需求，打通服务群众“最后一公里”。（黄陵镇）

赵岗镇医保宣传零距离人人参保有“医”靠  一是统筹推进，压实工作责任链。成立由镇主要领导负责的专项工作领导小组，建立“镇—村—组”三级联动包保机制，每日统计进度、每周通报情况，形成齐抓共管、合力攻坚的工作格局。二是广泛宣传，提高政策知晓率。依托公众号、微信群等平台，着力打造“线上+线下+身边人”立体宣传矩阵，重点宣传参保益处、缴费标准与报销流程，让群众足不出户便能了解政策、熟悉操作，推动农民群众参保观念从“要我参保”向“我要参保”转变。三是优化服务，打通缴费“最后一公里”。着力优化缴费服务方式，积极引导中青年群众通过官方APP、小程序等线上平台自主缴费，对老年人及不熟悉线上操作的特殊群体，提供由村干部上门代收代缴服务。同时在便民服务中心设立医保政策咨询和缴费服务专窗，为前来咨询和办理的群众提供一站式服务。截至目前，该镇共16000余名群众参保。（赵岗镇）
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